Caso de éxito 2

Proyecto 2018
Plan de Mejora Continua
Formacion. Certificacion

A Plan de Mejora Continua

Necesidades ,problemas y oportunidades

observadas:
|

*+ Elevado porcentaje de negocios aportantes sin
asistencia o formacion.

% Ni oferta en el mercado

<+ Las capacidades o competencias se deterioran
con el tiempo.

mcAnEs Plan de Mejora Continua

Necesidades ,problemas y
oportunidades observadas:

% Necesidades permanentes de cambio cultural
poratencional cliente (y la mujer)

<. Dotaciones que se desarmanpor rotacionde
personal.




A Plan de Mejora Continua

Necesidades ,problemas y
oportunidades observadas:

% Exigencias de actualizacionpor cambio
tecnoldgico. Vehiculos y equipos propios

%+ La posibilidad deformarcon los hegocios en
funcionamiento

% Latransformacionde la empresafamiliar

Implementacion del Plan




s PLAN DE MEJORA CONTINUA

Condiciones de aplicacion

Los negocios pueden optar por

1 participar en el “Plan de Mejora

Continua de Incaneu. PMC” o recibir
“Formacion especifica segun

necesidades” ambas se certificaran.

o~ PLAN DE MEJORA CONTINUA
INCANEU

Condiciones de aplicacion

Incaneu llevara y administrara una
agenda compartida con los negocios
para la aplicacion del PMC. Se
acordara con los negocios cada paso

del plan.
»-‘53» PLAN DE MEJORA CONTINUA
INCANEU

Condiciones de aplicacion

Cada negocio dispondra de una
“Bitacora” con la documentacién del plan
3 (informes , evaluaciones, otros).
Incaneu colaborara en el mantenimiento

de dicha bitacora




A

INCANEU

INSTITUTO DE
CAPACITACION
DEL NEUMATICO

AGENDA COMPARTIDA INCANEU Y NEGOCIOS

IMPLEMENTACION PLAN DE MEJORA CONTINUA PARA
COMERCIANTES DE NEUMATICOS Y GOMERIAS

( Plan opcional, los negocios pueden optar solo por formacion especifica

segun necesidades)

Modelo CABA, GBA: Dos etapas semestrales y un afio de intervalo. Certificacion de

personal y negocios

Primera etapa del Intervalo semestral/ Segunda etapa Acciones a
Plan 6 meses Temporada del Plan 6 meses cargo de la
empresa 12
meses...
I

Calendario de meses y aio de aplicacién etapas




